
Додаток  

до рішення виконавчого комітету 
Черкаської селищної ради  

від 06 лютого 2025 р. №18  

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ  
 

9.40 Компенсація за пошкоджене або знищене майно внаслідок бойових дій, 

терористичних актів, диверсій, спричинених військовою агресією 

російської федерації (ДП “ДІЯ”) 
 

відділ Центр надання адміністративних послуг 

Черкаської селищної ради  

01746 
Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 

1. Місцезнаходження суб’єкта 

надання адміністративної 

послуги 
 

51270, Дніпропетровська область, Самарівський район, селище 

Зарічне, вулиця Захисників України, 14 

51272, Дніпропетровська область, Самарівський район, селище 
Черкаське, вулиця Лісна, 24 

2. Інформація щодо режиму 

роботи суб’єкта надання 

адміністративної послуги 
  

 

Час прийому: 

Понеділок, середа, четвер, п’ятниця:  08.00 – 15.00 

Вівторок: 12.00 – 20.00, територіальний підрозділ: 11.00 – 18.00 
Без перерви на обід 

Вихідні дні: субота, неділя 

3. Контактний телефон, 
адреса електронної пошти, 

вебсайт суб’єкта надання 

адміністративної послуги 

Тел. (067) 452 46 40 селище Зарічне 
         (067) 452 46 30 селище Черкаське 

e-mail: cnapcherk@gmal.com 

web-сайт: cherk.otg.dp.gov.ua 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

4.  Закони України - 

5. Акти Кабінету Міністрів 

України 
- 

6. Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Бюджетний кодекс ч.7, ст.20. Постанова КМУ від 
02.09.2020 № 767 « Питання виплати грошової компенсації 

постраждалим, житлові будинки (квартири) яких зруйновано 

внаслідок надзвичайної ситуації воєнного характеру, 

спричиненої збройною агресією російської федерації п.16 

7.  Акти місцевих органів 

виконавчої влади,  

органів місцевого 
самоврядування 

- 

Умови отримання адміністративної послуги 

8. Підстава для отримання 

адміністративної послуги 

Звернення заявника щодо одержання/отримання 

адміністративної послуги  

9. Вичерпний перелік 
документів, необхідних для 

отримання адміністративної 

послуги 

1. Заява про проведення обстеження житла, зруйнованого 
внаслідок надзвичайної ситуації воєнного характеру, 

спричиненої збройною агресією російської федерації  

2. Копія документа, що посвідчує особу та підтверджує її 
спеціальний статус 

3. Копія одного з передбачених Податковим кодексом 

України документа з даними про реєстраційний номер 
облікової картки платника податків (крім випадків, коли 

постраждалим є іноземець, особа без громадянства або особа, 

яка через свої релігійні переконання в установленому порідку 

відмовилася від прийняття реєстраційного номера облікової 
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картки платника податку та повідомила про це відповідному 

контролюючому органу і має відмітку в паспорті громадянина 
України) (крім іноземців та осіб без громадянства) 

4. Нотаріально завірені копії документів, що 

підтверджують наявність права власності у постраждалого на 

житло на момент подання заяви про проведення обстеження 
житла 

10. Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 
отримання адміністративної 

послуги 

Грошова компенсація надається постраждалим, які є 

власниками житла, яке перебуває на контрольованих Україною 
територіях та було зруйновано після 14 квітня 2014 року 

внаслідок надзвичайної ситуації воєнного характеру, 

спричиненої збройною агресією Російської Федерації. 

 
Щоб отримати грошову компенсацію необхідно подати до 

органів місцевого самоврядування, а у разі їх відсутності - 

відповідних військово-цивільних адміністрацій населених 
пунктів за місцем розташування житла перший пакет 

документів, визначений у переліку, на кожен окремий об’єкт 

житла. 
 

Протягом 5 календарних днів з моменту надходження заяви 

заявник отримує повідомлення про рішення та дату проведення 

обстеження житла (яке здійснюється у строк не більше 30 
календарних днів з моменту прийняття такого рішення). 

 

Протягом 3 робочих днів з моменту проведення 
обстеження безоплатно заявник отримує від органу місцевого 

самоврядування/військово-цивільної адміністрації: 

акт обстеження житла; 

довідку про визнання особи постраждалою внаслідок 
надзвичайної ситуації. 

 

Наступник кроком необхідно зареєструвати у Державному 
реєстрі речових прав на нерухоме майно припинення права 

власності на зруйноване житло. 

Для цього слід звернутися до державного реєстратора та 
подати: 

акт обстеження житла; 

документ, що посвідчує право власності на об’єкт 

нерухомого майна. 
 

Після отримання довідки про визнання особи 

постраждалою внаслідок надзвичайної ситуації постраждалі, їх 
законні представники або представники, які діють на підставі 

нотаріально посвідченої довіреності, додатково подають 

другий пакет документів органам місцевого самоврядування, а 
в разі їх відсутності - військово-цивільним адміністраціям 

населених пунктів: 

1) заяву у довільній формі про виплату грошової 

компенсації. У заяві зазначаються реквізити банківської картки 
(карткового рахунка у банку), на яку (який) перераховується 

компенсація, та зазначається, що заявник не звертався за 

виплатою до інших органів місцевого самоврядування, а в разі 
їх відсутності - військово-цивільних адміністрацій населених 

пунктів; 

2) копію довідки про визнання особи постраждалою 

внаслідок надзвичайної ситуації; 
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3) копію акта обстеження житла; 

4) інформаційну довідку (витяг) з Державного реєстру 
речових прав на нерухоме майно про припинення права 

власності на житло у зв’язку з його знищенням, яка видається в 

установленому порядку на підставі акта обстеження житла. 

 
Протягом 3 робочих днів з дати прийняття постраждалому 

надсилається рішення щодо надання (із зазначенням розміру) 

або відмови в наданні грошової компенсації. 
11. Платність (безоплатність) 

надання адміністративної 

послуги 

Безоплатно 

12. Строк надання 

адміністративної послуги 

Рішення приймається протягом десяти робочих днів з моменту 

отримання списку постраждалих. 

Комісія може своїм вмотивованим рішенням одноразово 

продовжити строк для прийняття рішення, але не більш як на 
30 календарних днів 

13. Перелік підстав для відмови у 

наданні адміністративної 
послуги 

 Підстави для відмови у наданні послуги: 

1. Встановлення обставин, що свідчать про подання 
постраждалим документів, що містять недостовірну 

інформацію 

2. Повторне подання заяви постраждалим, якому раніше було 

виплачено грошову компенсацію або який вже включений в 
подання до Мінреінтеграції 

3. Реєстрація постраждалим права власності на житло після 

моменту його руйнації (крім винятків, встановлених Порядком 
надання та визначення розміру грошової допомоги 

постраждалим від надзвичайних ситуацій та розміру грошової 

компенсації постраждалим, житлові будинки (квартири) яких 
зруйновано внаслідок надзвичайної ситуації воєнного 

характеру, спричиненої збройною агресією Російської 

Федерації) 

14. Результат надання 
адміністративної послуги 

1.  Рішення про надання грошової компенсації 
2.  Рішення про відмову у наданні грошової компенсації 

 

15. Способи отримання відповіді 

(результату) 

Отримати результати надання послуги заявник може особисто 

або через законного представника, поштовим відправленням на 
вказану при поданні заяви адресу (рекомендованим листом). 

16. Спосіб та строки оскарження Судовий порядок оскарження 

Спосіб подання позовної заяви: 
Подається в письмовій формі позивачем або особою, якій 

законом надано право звертатися до суду в інтересах інших 

осіб. 

Строк для подання позовної заяви: 
Для звернення до адміністративного суду за захистом прав, 

свобод та інтересів особи встановлюється шестимісячний 

строк, який, якщо не встановлено інше, обчислюється з дня, 
коли особа дізналася або повинна була дізнатися про 

порушення своїх прав, свобод чи інтересів. Якщо законом 

передбачена можливість досудового порядку вирішення спору і 

позивач скористався цим порядком, або законом визначена 
обов’язковість досудового порядку вирішення спору, то для 

звернення до адміністративного суду встановлюється 

тримісячний строк, який обчислюється з дня вручення 
позивачу рішення за результатами розгляду його скарги на 

рішення, дії або бездіяльність суб’єкта владних повноважень. 

Строк розгляду позовної заяви: 
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Суд має розпочати розгляд справи по суті не пізніше ніж через 

шістдесят днів з дня відкриття провадження у справі, а у 
випадку продовження строку підготовчого провадження - не 

пізніше наступного дня з дня закінчення такого строку. Суд 

розглядає справу по суті протягом тридцяти днів з дня початку 

розгляду справи по суті. 
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